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Lugar COMUNIDAD DE CUIDADO CAMINOS DE VIDA  

Fecha 28/10/2024 

Tema 
Socializar a los referentes familiares y sociales los cambios en el 
proceso de envejecimiento y la importancia de la corresponsabilidad.  

Desarrollo 

El equipo psicosocial de la Comunidad de cuidado caminos de vida 
realiza de forma virtual mediante plataforma meet asamblea de familias 
previa convocatoria vía telefónica y grupo social de WhatsApp, donde 
se tratan los siguientes puntos: 
 

• Saludo y presentación del equipo psicosocial 

• Socialización tema a tratar 

• Espacio para preguntas 

• Temas varios 
 
Desarrollo:  
 

• La reunión se inicia con el saludo y presentación del equipo 
psicosocial y se da a conocer el objetivo de la reunión: 
  

Socializar los cambios propios del proceso de envejecimiento y la 
importancia de la corresponsabilidad en la salud física y mental de las 
personas.  
 

• Seguido de lo anterior, se proyecta cortometraje relacionado con “el 
valor del tiempo”. 
 

Finalizado el video se genera espacio para reflexión por parte de los 
referentes, luego realiza intervención la psicóloga Viviana Díaz, de la 
Comunidad de Cuidado Caminos de vida, quién sensibiliza acerca de la 
importancia de valorar a las personas mayores y el acompañamiento 
emocional por parte de la red familiar, socializando los cambios 
cognitivos y físicos asociados a la edad que pueden presentar las 
personas mayores.  
 
Posteriormente, la profesional en gerontología, Ruth Marín interviene 
brindando información técnica acerca del abandono en la vejez, toda 
vez que es una forma de maltrato y una forma de violencia que afecta a 
las personas mayores es su aspecto biológico, y emocional. Puede 
manifestarse como la falta de atención y realización de visitas por parte 
de sus familiares y en la oportuna intervención de la sociedad cuando 
se evidencia que a la persona mayor se le está vulnerando algún 
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derecho. Desde el área de salud en cabeza de su cuidador llámese 
Auxiliar de enfermería o cuidador  con parentesco , familiar  en relación 
al descuido en la atención de sus necesidades básicas, de hidratación, 
nutrición, higiene y salud de las personas mayores lo cual le genera 
sentimientos de soledad, tristeza, y pérdida en las personas en edad 
avanzada, él abandono se relaciona con la carencia de la cultura por el 
respeto al envejecimiento y la falta de conocimiento por los cuidadores 
de la consecuencia del abandono afectivo, que lleva a la persona mayor 
a enfermar y hasta a morir. ya que se produce un declive somático con 
consecuencias fatales para la persona mayor. 
 
Desde el área de Trabajo social, se refuerza el tema de la 
corresponsabilidad, sensibilizando en la importancia de realizar visitas 
frecuentes o en su defecto contacto telefónico, envió de videos con 
palabras de aliento, dado que la familia juega un papel fundamental en 
el bienestar físico y mental de la persona mayor institucionalizada. 
 

• Espacio para preguntas: 
 
Se brinda espacio donde un familiar interviene reiterando la 
inconformidad con el protocolo de visitas, específicamente con el deber 
de agendar visita con dos o tres días de anticipación, refiriendo que en 
ocasiones por temas de viaje pasa cerca a la institución decidiendo 
ingresar para visitar a su familiar, pero al no ser agendado no le 
permiten el ingreso.  
Para ello, se le aclara que específicamente a ella no se la ha negado el 
ingreso a la institución para saludar a su familiar, para lo cual acepta la 
aseveración. Así mismo, vuelve y pregunta por el traslado de su familiar 
hacia un lugar mas cerca, solicitud que se esta a la espera de que la 
SDIS genere cupo para traslado a la ciudad de Bogotá.   
 
Seguido interviene otro familiar manifestando agradecimientos por el 
servicio brindado hacia su familiar. 
 

• Temas varios: 
 

Se finaliza socializando las próximas actividades programadas, 
motivando a que sean participes de las mismas. 
Se les reitera que, al ser la persona mayor hospitalizada, como 
referentes están en el deber de realizar acompañamiento llegando a 
acuerdos con la institución y el hospital.  
Así mismo se les recuerda los horarios de visita, las recomendaciones a 
tener en cuenta antes y durante la visita (No ingresar alimentos 
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preparados en casa o fuera de casa, dado que las personas mayores 
cuentan con dietas y recomendaciones por parte de nutrición, mantener 
tiempos efectivos durante la visita, evitando conversaciones de temas 
trágicos o situaciones que puedan causar depresión o tristeza en la 
persona mayor). 
 
Se finaliza la reunión indicando que para dudas e inquietudes de casos 
especiales y puntuales se atenderá vía telefónica o presencial. 
 
Siendo las 4:10 pm se da por finalizada la reunión virtual, con la 
participación de 26 referentes familiares. 
 
 
Se anexa evidencia fotográfica y planilla de asistencia del equipo 
psicosocial.   

Asistentes 
Nombre Cargo/Rol Dependencia 

Ver formato de asistentes Ver formato de asistentes 
Ver formato de 
asistentes 

Compromisos  

Actividad Responsable Fecha límite 

Asistir a nueva reunión en 
el mes de noviembre 
según cronograma y 
periodicidad por cada 
persona mayor 

Equipo profesional Noviembre  

 
 

  

Próxima reunión Noviembre  

Elaboró  Diana Carolina Gutiérrez Castro – Trabajadora social  

 



EVIDENCIAS FOTOGRAFICAS 

 

 




